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Objetivos de la reunión

1. Realizar seguimiento a pendientes
2. Socializar resultados de autoevaluación de 

competencias
3. Socializar resultados de identificación de 

recursos
4. Socializar momento de identificar
5. Establecer compromisos



Agenda

1. Orientación a la actividad
2. Seguimiento a pendientes
3. Resultados de autoevaluación de 

competencias
4. Resultados de identificación de recursos
5. Momento de identificar
6. Compromisos



Seguimiento a pendientes
TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

QUÉ HACER RESPONSABLE
FECHA

COMPROMISO
SEGUIMIENTO

Enviar documento metodológico PTS a los 
participantes del equipo de trabajo 

Nhora lucia Arias  21/sep/2023
Efectuado 

Enviar comentarios/ observaciones sobre 
el documento 

Participantes 25/sep/2023
Efectuado 

Diligenciar formulario de Google sobre la 
definición de competencias. 

Participantes 25/sep/2023
Efectuado 

Diligenciar formulario para la 
autoevaluación de competencias 

Participantes 30/sep/2023
Efectuado 

Próxima reunión (Se realizará entre las 
02:00 y 04:00 pm, lugar por confirmar)

Participantes 04/oct/2023
Efectuado 



Comentarios documento
Actor Comentario Respuesta 

Comentario actor 1

1. Me parece que tanto la presentación que nos hicieron en la 
primera reunión, como el documento es bastante ilustrativo y da 
claridad de todo el proceso que se transitará. Se puede especificar 
más en términos de tareas específicas de cada grupo, supongo 
que en el camino se irán precisando dichas tareas más concretas.

Comentario actor 1

2. Creo que la metodología PASE es bastante minuciosa y eso me 
parece bien, pero en términos narrativos, la secuencia procesos - 
momentos - pasos y actividades, puede ser un poco confusa y 
repetitiva. Por lo cual todos debemos tener el mapa general y 
ustedes como facilitadoras nos van orientando en cada momento 
(entendí que eso está previsto). Pero lo menciono porque tenemos 
muchas cosas en la cabeza ahora y a veces tanto detalle puede 
confundir.

Imprimir la ruta y la de cada momento- infografía

Comentario actor 1

3. No sé si fue impresión mía, pero a excepción de actor 
comunitario, mucha información se tomará a partir de documentos. 
Esto me parece bien, pero no sé si han pensado en complementar 
con la mirada de otros actores, ej: IPS, EPS, y otros actores del 
Sistema. Se de la dificultad en este momento de propiciar espacios 
de esa naturaleza, pero me parece que se puede hacer con actores 
amigos y cercanos o buscar formas de tener esas miradas.

La idea es iniciar con la información disponible, bienvenida toda 
la que permita complementar acorde a la ruta propuesta por 
PASE

Comentario actor 1

4. ¿En el proceso de Movilización, sólo se contempla la 
movilización comunitaria? Si pensamos el tema en clave de 
Gobernanza, sería interesante la Movilización de otros actores. 
obvio replanteando o precisando mejor lo que entenderemos por 
movilización.

La movilización no solo sería comunitaria debe ser sectorial e 
intersectorial eso le correspondería al nuevo gobierno

Comentario actor 1 Cuál es el mapa de competencias Documento enviado para selección



Comentarios documento
Actor Comentario Respuesta 

Comentario actor 2 1. Dónde están los planes de diagnóstico territoriales, sectoriales y del 
distrito como insumo para la formulación del PDS? Información en el drive que se comparte 

Comentario actor 2 2. ¿Los documentos donde estén de manera cuantitativa y cualitativa las 
necesidades y problemáticas de las comunas, corregimientos y demás?

Elementos cualitativos: Actores comunitarios. Encuesta 
percepción ciudadana cuantitativa. Información epidemiológica 
entre otros

Comentario actor 2 3. La visión de país de donde se toma del PND? ¿y la visión a largo plazo del 
distrito o de la misma secretaría de salud?

Nacional: PDSP, Plan Nacional de Desarrollo. Distrital Plan de 
Desarrollo 2020-2023 y Plan de Gobierno candidato electo. Todos 
los planes de la SSDC disponibles (Debemos construir inventario)

Comentario actor 2 4. El POT para esta nueva administración cambia o se basa en el actual? EL POT vigente es 2014

Comentario actor 2 5. Dónde están las experiencias previas en la construcción de los PTS, para 
tenerlos en cuenta en esta nueva construcción?

Resultados de evaluación PDSP previos, documentos PDSP 
alineado con PTS

Comentario actor 2
6. ¿Los planes de trabajo de la Secretaría de salud y sus grupos, ya tienen 
estructurado el balance de las actividades pendientes y su impacto en el 
cumplimiento de objetivos y metas?

Respuesta por cada grupo. Puntos para la agenda de 
identificación

Comentario actor 2
7. Para el reconocimiento integral del territorio, pide información o datos 
estadísticos de las diferentes variables o determinantes, ¿donde reposa esta 
información?

Información en el drive que se comparte 

Comentario actor 2
8. El diagnóstico comunitario del primer semestre 2023, existe este dcto, 
porque tocaría leerlo en el equipo de trabajo para otras las etapas de la 
metodología.

Información en el drive que se comparte 



Comentarios documento
Actor Comentario Respuesta 

Comentario actor 3

Solo tendría una sugerencia en cuanto a su redacción, puesto que hay algunas siglas sin definición que pueden llevar a 
confusiones. Sucede en la hoja 4 con la palabra PASE, solo en la página 16 se da el significado; en la página 8 sucede lo mismo 
con la palabra PSE y en la página 20 con el término GPSSS que vuelve a ser mencionado en la misma página solo que esta vez 
con una S menos

Ajustado

Comentario actor 4

Deseo expresar mi preocupación ante la cantidad de actividades y tareas que requiere la elaboración de este plan territorial de salud 
y más por la disponibilidad de tiempo que ello implica.  Nos encontramos en un momento político administrativo complicado por la 
reducida cantidad de personal nombrado en la secretaría para hacer frente a necesidades como ésta y otras que se presenta donde 
exigen la participación de personal nombrado; igualmente estamos próximos a elecciones municipales y un posible cambio de 
personal contratado por prestación de servicios que ha liderado los procesos de la secretaría  lo cual también hace que en estos 
últimos meses deleguen más funciones y actividades al personal de planta como la participación en actividades académicas, los 
proyectos propios de los grupos funcionales, etc.  El plan territorial también implica ejercicios académicos de lectura, búsqueda 
bibliográfica y otros, además de ejercicios comunitarios lo cual requiere mucho tiempo.

Comentario actor 5
1. En las actividades de revisión de documentos clave, consideró respetuosamente que no debe quedar abierto a que un profesional 
realizará el resumen para presentar, por lo que sugiero que esta actividad incluya que el profesional que realizará este resumen es 
del grupo de gestión de participación social en salud

La idea es trabajar en equipo con los 
integrantes designados para la Secretaria 
del grupo de GPSS son 4 personas. 
Todos participaremos

Comentario actor 5 2. Al revisar el apartado que hacía referencia a hacer mapas de las problemáticas, sugiero definir claramente el alcance de ello y la 
posibilidad de incluir una persona de tic que pudiese ayudar con esto.

En cuanto se presente el momento se 
propondrán los alcances y se discutirán 
en colectivo

Comentario actor 5

3. El cronograma tiene acciones en todas las semanas de diciembre y enero, sugiero respetuosamente que mínimo se considere 
replantear esto, en tanto que, al finalizar el año, se están cerrando procesos, tradicionalmente se trabaja en la semana de feria 
medio tiempo y se sigue respondiendo con todo. Y en la primera semana si bien es cierto que el grupo es de personal de planta 
que, si va a estar en la secre, la primera semana es de responder por todo sin ps, con secretario nuevo solicitando información y 
con las averiguaciones y acciones para adelantar la planeación de la validación del talento humano

El cronograma es una propuesta, 
mensualmente se revisará el progreso y 
de ser necesario se tomaran las 
decisiones pertinentes



Elementos de reflexión



Elementos de reflexión
Documentación de la información previa y necesaria
• Gestión del conocimiento
• Archivos documentales
• Custodia información
• Democratización del conocimiento

Movilización de actores
• Sectoriales
• Intersectoriales

Asignación responsabilidades
Trabajo en equipo

Proceso dinámico, flexible, incierto



Autoevaluación de competencias

Competencias de 
relación

Competencias de 
gestión.

Competencias de 
eficacia

Competencias 
especificas

Planificación y gestión de proyectos

Gestión del cambio

Liderazgo de equipos

Dirección y motivación de personas

Orientación a resultados

Comunicación

Resolución de conflictos y negociación

Trabajo en equipo

Influencia y persuasión

Orientación al servicio al ciudadano

Análisis y resolución de problemas

Innovación y creatividad

Flexibilidad y aprendizaje

Control emociona

Compromiso institucional y ética publica

Gestión de las TIC

Dominio profesional

Visión estratégica



Autoevaluación de competencias
Competencias de gestión. Puntaje

Planificación y gestión de proyectos 10
Gestión del cambio 5
Liderazgo de equipos 4
Dirección y motivación de personas 3
Or ientación a resultados 11

Competencias de relación. 
Comunicación 10
Resolución de conflictos y negociación 5
Trabajo en equipo 14
Influencia y persuasión 1
Or ientación al servicio al ciudadano 4

Competencias de eficacia
Análisis y resolución de problemas 10
 Innovación y creatividad 7
Control emocional 4
Flexibil idad y aprendizaje 7

Competencias de especificas.
Compromiso institucional y ética pública 11
Gestión de las tecnologías de la información y comunicación 7
Visión estratégica 9
Dominio profesional 6

22 16



Autoevaluación de competencias

Competencias de 
relación

Competencias de 
gestión.

Competencias de 
eficacia

Competencias 
especificas

Planificación y gestión de proyectos

Orientación a resultados

Comunicación

Trabajo en equipo

Análisis y resolución de problemas

Compromiso institucional y ética publica

Visión estratégica



Autoevaluación de competencias

Como 
estamos?

Comunicación

Trabajo en equipo

Analisis y resolucion de 
problemas

Planificacion y 
gestion de proyectos

Mars

Orientacion a resultados
Compromiso 

institucional y etica 
publica

Vision estrategica



Autoevaluación de competencias

Como 
estamos?

Comunicación

Trabajo en equipo

Analisis y resolucion de 
problemas

Planificacion y 
gestion de proyectos

Mars

Orientacion a resultados
Compromiso 

institucional y etica 
publica

Vision estrategica

22 8



Autoevaluación de competencias
PLANIFICACION Y GESTION DE PROYECTOS

Organizarse por 
su propia cuenta 
para conseguir lo 

que se le pide. 

Tener claras las 
prioridades y 

orientarse a lo 
importante

Detectar y 
corregir los 

propios errores o 
desviaciones sin 
que nadie tenga 
que decírselo. 

Tomar la iniciativa

Competencias de 
gestión



Autoevaluación de competencias
ORIENTACION A RESULTADOS

Asumir con 
responsabilidad y 
eficacia las tareas 

asignadas. 

Fijarse metas 
ambiciosas y 

esforzarse por 
conseguirlas. 

Cumplir con los 
plazos previstos y 
fechas de entrega 
de los trabajos o 
proyectos y no 

dejar las cosas a 
medias

Pedir 
retroinformación 

rápidamente sobre 
si se ha realizado 
un buen trabajo o 

no

Orientarse a los 
indicadores clave 

de la propia área o 
grupo

Planificar el 
trabajo para 
minimizar 

imprevistos. 

Competencias de 
gestión



Autoevaluación de competencias
TRABAJO EN EQUIPO

Comunicarse de 
forma abierta y 
honesta para 

facilitar un clima 
basado en el 

diálogo 
constructivo. 

Participar de 
forma activa en las 
actividades de su 

equipo, 
compartiendo la 
información, los 
conocimientos y 
las experiencias 

relevantes. 

Fomentar la 
interacción entre 

diversas personas 
y grupos. 

Orientarse a la 
consecución de 

acuerdos y 
objetivos comunes 
y comprometerse 

con ellos. 

Realizar las tareas 
que le son 

asignadas dentro 
del grupo 

Colaborar con 
otros y sustituirlos 
puntualmente en 

caso de 
necesidad. 

Competencias de 
relación

Asumir con 
mentalidad grupal 
tareas incómodas 

o no deseadas 



Autoevaluación de competencias
COMUNICACION

Emitir mensajes 
verbales claros, 
comprensibles y 
convincentes. 

Escuchar 
empáticamente y 
entender las ideas 

y posiciones de 
los demás, 

aunque sean 
opuestas a las 

propias. 

Ser asertivo: decir 
claramente lo que 
se piensa y siente 

sin herir los 
sentimientos de 

los interlocutores. 

Emitir mensajes 
coherentes entre 

la dimensión 
verbal y la no 

verbal. 

Hacer preguntas 
inteligentes de 

forma adecuada 
con el fin de 

obtener 
información 

valiosa. 

Competencias de 
relación

Crear un clima de 
comunicación 

positivo con los 
interlocutores que 
evite el escollo de 
la defensividad. 



Autoevaluación de competencias
ANALISIS Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

Conseguir 
información de 
fuentes fiables 

cuando se 
presenta un 
problema. 

Hacer preguntas 
inteligentes para 
profundizar en un 

problema o 
situación. 

Distinguir las 
verdaderas 
causas que 

realmente generan 
los problemas, sin 

quedarse en 
explicaciones 

aparentes 

Descomponer un 
problema 

complejo en 
partes 

manejables. 

Elaborar distintas 
alternativas de 
resolución sin 

centrarse en una 
sola de entrada. 

Establecer 
prioridades de 
acuerdo a un 

sentido apropiado 
de lo que es más 

importante o 
urgente. 

Competencias de 
relación

Ver similitudes 
entre situaciones 

nuevas y 
situaciones 
pasadas. 



Autoevaluación de competencias
COMPROMISO INSTITUCIONAL Y ETICA PUBLICA

Orientar el propio 
comportamiento 
en la dirección 
indicada por las 
necesidades, 
prioridades y 

objetivos de la 
organización. 

Responder como 
representante de 
la organización 

ante los 
requerimientos de 

los usuarios. 

Establecer 
relaciones 

positivas con 
personas de 

diferentes áreas 
de la organización. 

Leer y/o tener 
conocimiento 

profundo del plan 
estratégico de la 

organización y del 
área

Presentarse como 
voluntario para 
participar en 

proyectos difíciles 
o poco populares, 

pero que 
representen un 

beneficio a largo 
plazo para la 
organización. 

Actuar con rigor y 
ética en todo lo 

que requiere 
discreción y 
honestidad . 

Competencias 
Especificas



Autoevaluación de competencias
VISION ESTRATEGICA 

Poner en practica Ias 
grandes directrices 

dadas por los 
responsables superiores 
destinadas a mejorar los 
servicios y orientarse al 

ciudadano. 

Actuar en 
circunstancias 
especiales más 
allá́ del estricto 

cumplimiento de 
sus 

responsabilidades. 

Actuar con 
prudencia y tacto 
con colectivos y 
situaciones con 
sensibilidades 
especiales que 
comprometen la 

imagen del 
hospital

Resolver las 
tareas que le son 
encomendadas 
con compromiso 

con la calidad y el 
buen servicio 

evitando la actitud 
burocrática. 

Aportar ideas al 
equipo de 

gobierno que 
contribuyan a 

mejorar la 
satisfacción de los 
ciudadanos en el 

uso de los 
recursos públicos. 

Competencias 
Especificas



ELEMENTOS DE REFLEXION



ELEMENTOS DE REFLEXION

Limitada participación del equipo en autoevaluación

En general balance positivo 

Oportunidades de mejora en orientación a resultados
 Manejo de tiempos 



Identificación de recursos

Humanos Técnicos

Infraestructura Financieros

SUFICIENCIA RECURSO HUMANO

• Además de los responsables de cada subgrupo se debe definir con anticipación el personan de apoyo administrativo 
y técnico.

• Incluir talento humano con la experiencia previa en formulación del PTS, incluir un número mayor de personas para 
participar en el proceso ya que el grupo de Salud Pública es demasiado grande y sólo están designadas 3 personas 
que tienen alta ocupación laboral.

• No cuento con amplio conocimiento sobre la cantidad del talento humano asignado, sus perfiles, ni experiencia en 
este tipo de procesos.

• No conozco todo el grupo, solo los que estuvimos ese día.
• Me parece que es una tarea muy compleja y se necesitaría de equipos con tiempos específicos, para funciones 

concretas. Esto implica no sólo personal nombrado, sino contratistas, repito con funciones muy claras en el marco de 
sus contratos.

• Completar representación de cada subgrupo de trabajo



Identificación de recursos

Humanos Técnicos

Infraestructura Financieros

PERTINENCIA  RECURSO HUMANO

• Para cada grupo la actividad debe estar liderada por el responsable de cada subgrupo
• Las personas designadas carecemos de la experiencia requerida para la actividad. Me refiero al grupo de Salud 

Pública.
• Desconozco la totalidad de personas que han sido asignadas para el desarrollo de las diferentes actividades, sin 

embargo, sé que la Secretaría de Salud cuenta con talento humano de gran experiencia, con formación en áreas 
misionales y especificas capaz de asumir nuevos retos y tareas; y en caso de que alguien no cuente con el 
dominio en relación al desarrollo de las actividades a desarrollo para la construcción del PTS, asumo se le dará la 
inducción y transferencia de conocimiento correspondiente.

• Quizá no se cuenta con suficiente personal capacitado en este tema, por lo que toco que se seleccionaran las 
personas que están designadas por cada subsecretaría y la unidad de apoyo

• No conozco todo el grupo, solo los que estuvimos ese día.



Identificación de recursos

Humanos Técnicos

Infraestructura Financieros

COMPETENCIA   RECURSO HUMANO

• Se observó que gran parte de los participantes de la reunión no tienen experiencia en participación para este tipo de actividad.
• Las personas designadas carecemos de las competencias y experiencia requerida para la actividad. Me refiero al grupo de 

Salud Pública.
• En la presentación que realizo cada una de las personas en la Reunión, se hizo evidente que la mayoría no han participado 

previamente en la construcción del plan territorial y que desconocen los lineamientos nacionales sobre el particular. Esto 
implicará seguramente un ajuste del plan de trabajo en términos de fortalecimiento de competencias para el desarrollo de las 
tareas propuestas

• Desconozco la totalidad de personas que han sido asignadas para el desarrollo de las diferentes actividades, sin embargo, sé 
que la Secretaría de Salud cuenta con talento humano de gran experiencia, con formación en áreas misionales y especificas 
muy competente y capaz de asumir nuevos retos y tareas.

• No todos tenemos los conocimientos requeridos
• Fortalecimiento de la asistencia técnica del parte del Ministerio para RH nuevo



Identificación de recursos

Humanos Técnicos

Infraestructura Financieros

SUFICIENCIA INFRAESTRUCTURA

• Equipos de computo obsoletos y la conectividad de la institución es deficiente.
• Desconozco cuál es la infraestructura que esta nueva actividad (nueva para mi) requiere.
• Disponibilidad de espacios de encuentro para el trabajo en equipo.
• Solo si se pone al servicio de la construcción del plan territorial, de manera que sea priorizado el proceso en términos de 

asignación de espacios y logística.
• Algunas personas no cuentan con equipo de trabajo ni conexión a internet, de igual manera la conexión a internet de la 

Administración local es inestable, razón por la cual muchas personas prefieren emplear los espacios y recursos con los que 
cuentan desde casa u otros lugares para realizar sus labores.

• El auditorio puede estar ocupado en algunos momentos que se requiera, por lo que es importante explorar otros espacios en lo 
posible aledaños a la secretaría

• Creo que si bien hay espacios muy buenos en la Secretaría para trabajar en grupos o individualmente, hacen falta otros. Por 
ejemplo que no hayan tantas barreras para utilizar la Sala de Juntas del Despacho, cuando esté desocupado, obvio previa 
solicitud.

• Equipos de computo buenos y espacios para realizar reuniones



Identificación de recursos

Humanos Técnicos

Infraestructura Financieros

SUFICIENCIA RECURSOS FINANCIEROS

• Desconozco cuáles son los recursos financieros que esta nueva actividad (nueva para mi) requiere.
• No los conozco
• Desconozco los recursos financieros necesarios, se ha hablado de talento humano por ahora, pero no hay un estimado de 

presupuesto requerido para los demás requerimientos
• No cuento con información amplia al respecto
• No conozco qué recursos hayan asignado más allá del recurso humano designado
• No conozco cuales son los recursos financieros.
• Realmente, no tengo información alrededor del tema específico de recursos financieros, pero en general para los procesos de 

planeación, no se proyectan recursos suficientes. Me explico: Como lo plantearé en algún momento, creo que se necesitarán 
actividades con actores clave, que implican transporte, refrigerios y materiales que en otras ocasiones se ha planteado, que no 
existen dichos recursos.

• no se , si se cuenta con recursos para poder desarrollar talleres con los diferentes actores
• No se consideró en la formulación de los proyectos



Identificación de recursos

Humanos Técnicos

Infraestructura Financieros

SUFICIENCIA RECURSOS TECNICOS

• La conectividad de la institución no es la indicada
• Desconozco cuáles son los recursos técnicos que esta nueva actividad (nueva para mi) requiere.
• En estos momentos hay limitaciones con la dotación de equipos, en estos momentos yo utilizo mi 

computador personal para el trabajo.
• No todo el talento humano cuenta con un espacio de trabajo dotado de computador y conexión a internet, 

sumado a ello el internet con el que cuenta la administración central no es estable, razón por la cual el 
personal prefiere emplear los recursos con los que cuenta en su vivienda

• Sería revisar la pertinencia de gestionar portátiles en algunos momentos para avanzar por ejemplo
• Al igual que la respuesta anterior, a veces no se cuenta por ejemplo con equipos de cómputo, Videobeam y 

otros que puedan apoyar el proceso de discusión de los grupos, por ejemplo. Se debería contar en el equipo 
con personal de Sistemas que apoye todo el proceso técnico.

• Fortalecer grupo de planeación SDS con RH entrenado



Elementos de reflexión



Elementos de reflexión
Reconocimiento de las capacidades de los 
profesionales de la dependencia para afrontar retos, 
pero preocupación por suficiencia y entrenamiento 
específico del equipo en la temática

Necesidad de optimizar los espacios disponibles para 
encuentros presenciales

Limitaciones sobre conocimiento aspectos financieros 
institucionales y reconocimiento de limitaciones  
históricas para logística de actividades amplias que 
involucren movilizaciones

Conectividad limitada 



Reflexiones momento organizar



PROCESOS, MOMENTOS Y PASOS

Análisis de compromisos 
intersectoriales

Alistamiento
 institucional

Movilización
 actores

Organizar

Responder

Identificar

Dinamizar

Comprender

Generación 
de condiciones

Reconocimiento territorios y 
dinámicas demográficas

Reconocimiento de las 
condiciones básicas

de salud con énfasis en 
desigualdades

Reconocimiento problemáticas 
comunitarias

Reconocimiento alternativas 
institucionales

Análisis de compromisos 
sectoriales

Reconocimiento alternativas 
comunitarias

P1 P2

M1

M2

M3

M4

P1

P2 P3 P4

P5 P6

P8 P9

M5

Análisis de relación 
problemáticas y compromisos

P7



PROCESOS, MOMENTOS Y PASOS

Análisis de compromisos 
intersectoriales

Alistamiento
 institucional

Movilización
 actores

Organizar

Responder

Identificar

Dinamizar

Comprender

Generación 
de condiciones

Reconocimiento territorios y 
dinámicas demográficas

Reconocimiento de las 
condiciones básicas

de salud con énfasis en 
desigualdades

Reconocimiento problemáticas 
comunitarias

Reconocimiento alternativas 
institucionales

Análisis de compromisos 
sectoriales

Reconocimiento alternativas 
comunitarias

P1 P2

M1

M2

M3

M4

P1

P2 P3 P4

P5 P6

P8 P9

M5

Análisis de relación 
problemáticas y compromisos

P7



Proceso Alistamiento institucional
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Identifique la 
disponibilidad 
de información

C o r re g im i e n t o  
P i c h i n d e

F U E N T E  P O T E N C IA L  D E  IN F O R M A C IO N

L ím ites ad m in ist ra t ivo s d e l te rrito rio  ( C o m u n as y  co rreg im ien to s ) N o Plan es d e  co m u n a y  co rreg im ien to s
D iv is ión  ad m in ist ra t iva  d e l te rrito rio  (b arrio s/ secto res/  vered as, 
co rreg im ien to s).

S i C a li en  c ifras

Lo ca lizac ión  d e  g ru p o s d e  p o b lac ión  (d isp ersa  o  co n cen t rad a ). N o
Lo ca lizac ión  d e  g ru p o s étn ico s (in d íg en as, a fro co lo m b ian o s , 
co m u n id ad  ro m  o  ra iza les ).

N o

Lo ca lizac ión  d e  g ru p o s d e  p o b lac ión  en  áreas d e  asen tam ien to s n o  
reco n o c id o s

N o

C lim a N o

H id ro g ra f ia S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n D A G M A ,C a li en c ifras, G ru p o
G est io n  In teg ra l d e  la  S a lu d  A m b ien ta l

Re lieve S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n D A G M A ,C a li en c ifras, G ru p o
G est io n  In teg ra l d e  la  S a lu d  A m b ien ta l

Lo ca lizac ión  d e  g ru p o s d e  p o b lac ión  en  áreas d e  am en azas
(in u n d ac ión , d eslizam ien to )

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n D A G M A ,C a li en c ifras, G ru p o
G est io n  In teg ra l d e  la  S a lu d  A m b ien ta l

Lo ca lizac ión  d e  g ru p o s d e  p o b lac ión  en  áreas d e   riesg o
(vu lcan o lóg ico , tecn o lóg ico ).

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n D A G M A ,C a li en c ifras, G ru p o
G est io n  In teg ra l d e  la  S a lu d  A m b ien ta l

In fraest ru ctu ra  v ia l , t ran sp o rte , esp ac io  púb lico  y  d e  co m u n icac ión  
(aero p u erto s , p u erto s , e tc .). •

S i

In fraest ru ctu ra  d e  serv ic io s púb lico s (p lan tas d e  t ra tam ien to  d e  ag u a 
p o tab le , t ra tam ien to  d e  ag u as resid u a les , re llen o  san ita rio , cen t ra les 
e léct ricas)

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n  D A G M A ,C a li en  c ifras

U b icac ión  d e  las zo n as d e  p ro d u cc ión  ag ríco la  y  p ecu aria . S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n D A G M A ,C a li en c ifras, G ru p o
G est io n  In teg ra l d e  la  S a lu d  A m b ien ta l

U b icac ión  d e  las zo n as d e  p ro d u cc ión  in d u st ria l , m in ero - ex t rac t iva  y  
o t ro s .

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n  D A G M A ,C a li en  c ifras

U b icac ión  d e  cen t ro s f in an c ie ro s , co m erc ia les y  d e  serv ic io s S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n  D A G M A ,C a li en  c ifras

U b icac ión  d e  zo n as d e  act iv id ad  tu ríst ica . S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n  D A G M A ,C a li en  c ifras

In fraest ru ctu ras d e  sa lu d  (h o sp ita les, cen t ro s d e  sa lu d , e tc .). S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n  D A G M A ,C a li en  c ifras

In fraest ru ctu ras ed u cat ivas (escu e las, co leg io s, u n ivers id ad es, cen t ro s 
cu ltu ra les, e tc .). 

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,C a li en
c ifras, G ru p o  d e  D esarro llo  d e  S erv ic io s

E sp ac io s d e  cu ltu ra , d ep o rte  y  recreac ión  (cen t ro s cu ltu ra les , cen t ro s 
d ep o rt ivo s , áreas d e  p at rim o n io  h istórico  y  cu ltu ra l).

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,C a li en
c ifras

In fraest ru ctu ras d e  b ien estar y  p ro tecc ión  (h o g ares d e  p rim era  
in fan c ia , casas d e  ju ven tu d , cen t ro s p ara  ad u lto s m ayo res , e tc .).

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,C a li en
c ifras

In fraest ru ctu ras in st itu c io n a les, seg u rid ad  y  ju st ic ia  (cen t ro s 
ad m in ist ra t ivo s). 

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,
in fo rm ac io n D A G M A ,C a li en c ifras, G ru p o s
M is io n a les

In fraest ru ctu ras d e  in terés eco nóm ico  o  so c ia l (p lazas d e  m ercad o , 
cen t ro s d e  aco p io , cen t ro s d e  sacrif ic io  y  faen ad o )

S i
P lan es d e co m u n a y co rreg im ien to s,C a li en
c ifras
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E l e m e n t o s  b i o f ís i c o s

Z o n a s  d e  a m e n a z a s  y  d e  r i e s g o  

E l e m e n t o s  d e l  a m b i e n t e  c o n s t r u i d o  
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Descripcion Fuente

Límites administrativos del territorio ( Comunas y corregimientos)
Al norte con el Corregimiento La Leonera; a l sur, al oeste y al oriente con el 
Corregimiento Los Andes.

Departamento Administrativo de Planeación. Plan de Desarrollo Pichinde 2016-
2019 Corregimiento Pichinde. 2016

División administrativa del territorio (barrios/sectores / veredas,
corregimientos).

Veredas: Pichindé (Cabecera), Peñas Blancas, La Cajita Departamento Administrativo de Planeación. Cali en Cifras. 2022

Localización de grupos de población (dispersa o concentrada).

Localización de grupos étnicos (indígenas, afrocolombianos,
comunidad rom o raizales).

Localización de grupos de población en áreas de asentamientos
no reconocidos

En el año 2010 se reportaron asentamientos informales en 44 lotes en este 
Corregimiento con un area de 946 metros

Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y 
Servicios Públicos.Revisión ordinaria del Plan de Ordenamiento Territorial de 
Santiago de Cali. 2015

Clima

Se presentan tres tipos de clima: a) Clima templado semihúmedo (Tsh); el
cual se encuentra localizado en altitudes desde los 1.000 a los 2.000 msnm,
tiene precipitaciones promedio que van desde los 1.164 a los 2.319 mm al
año y temperaturas desde los 23.8 a los 17.4 °C. Los ecosistemas en estas
zonas son arbustales y matorrales medio secos y secos de montaña y
piedemonte y, en su mayoría, bosque medio húmedo de montaña; b) Clima
frío húmedo (FH) con precipitaciones varían entre 1.631 a 2.783 mm al año
y las temperaturas entre 18.3 a 11.3 °C con predominio del ecosistema de
bosque frío húmedo y muy húmedo en montaña fluvio-gravitacional y c)
Clima frío semihúmedo (Fsh) con precipitaciones promediode 1.539 mm al
año y con temperaturas promedio de 17 °C, particularmente en las zonas
altas, con ecosistemas de bosque medio húmedo y frío húmedo de montaña.

CIAT. CVC. DAGMA. Estudio para la Microzonificación Climática para el 
Municipio de Santiago de Cali. 2015

Hidrografia Cuenta con el rio de su mismo nombre , que marca el límite entre el
corregimiento  y el de Los Andes, y muere en el río Cali.

Holguín J., Duque S., Delgado D., Perlaza G., Correa H. Análisis de Situación 
Integrada de Salud (ASIS) Cali 2021. Cali – Colombia, Secretaria de Salud 
Pública.

Relieve

Esta ubicado en el Parque Nacional Natural Los Farallones de Cali que es un
área del Sistema Nacional de Áreas Protegidas (SINAP) . Dentro de la
Lzonificación de la zona rural del municipio por las áreas de manejo se
considera parte de las siguientes unidades: a)Parque Nacional Natural Los
Farallones de Cali ;b)Áreas Sustraídas de la Reserva Forestal Protectora
Nacional de Cali (ASRF) del tipo Zonas con núcleos de vivienda dispersa y
concentrada, cuyos criterios de definicion implicaron identificación de áreas
con procesos erosivos, tipo de pendiente y grados de erodabilidad y
estabilidad, la identificación de zonas que no presentaban una cobertura
boscosa de importancia y tuvieran un uso del suelo modificado, la
identificación de zonas con características específicas para mejorar la
calidad del agua por medio de obras y los procesos demográficos y
diagnóstico de tenencia de tierras con una extension de 72.38 Ha y c) centro
poblado definido en la cabecera del corregimiento. Este se define como una
concentración de mínimo veinte (20) viviendas contiguas, vecinas o
adosadas entre sí, ubicada en el área rural de un municipio. Dicha
concentración presenta características urbanas tales como la delimitación de 
vías vehiculares y peatonales. Tiene una  extension de 26 Ha

Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y 
Servicios Públicos.Revisión ordinaria del Plan de Ordenamiento Territorial de 
Santiago de Cali. 2014

Localización de grupos de población en áreas de amenazas
(inundación, deslizamiento)

Incendios forestales; condiciones de amenaza alta y riesgo medio y bajo
mitigable por movimientos en masa.

Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y 
Servicios Públicos.Revisión ordinaria del Plan de Ordenamiento Territorial de 
Santiago de Cali. 2015; Alcaldia de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial l 
Gestion del Riesgo. 2023

Localización de grupos de población en áreas de  riesgo
(vulcanológico, tecnológico).

No se reportan en el POT
Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y 
Servicios Públicos.Revisión ordinaria del Plan de Ordenamiento Territorial de 
Santiago de Cali. 2015

Infraestructura vial , transporte, espacio público y de comunicación
(aeropuertos, puertos, etc.). •
Infraestructura de servicios públicos (plantas de tratamiento de
agua potable , tratamiento de aguas residuales , relleno sanitario ,
centrales eléctricas)

Ubicación de las zonas de producción agrícola y pecuaria.

Ubicación de las zonas de producción industrial , minero-
extractiva y otros.

Ubicación de centros financieros, comerciales y de servicios

Ubicación de zonas de actividad turística.

Se identifican como sitios de interés turístico: la Iglesia María
Auxiliadora(Cabecera); la Biblioteca Publica Rural Jan Bartelsma(Cabecera);
el Alto de los Lucios(Cabecera); el Alto de la Divisa(Cabecera); el Cerro de la
Caja(La Cajita); el Alto de la Guaca(La Cajita).
Como elementos de Turismo Naturaleza: Cascada Los Olivos(Peñas
Blancas); Cascada La Sirena(Peñas Blancas); Cascada el Otoño (Peñas 

Alcaldia de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial Sector Turismo. 2023

Infraestructuras de salud (hospitales, centros de salud, etc.). Puesto de Salud Pichinde; Puesto de Salud Peñas Blancas Cali en cifras

Infraestructuras educativas (escuelas, colegios, universidades,
centros culturales, etc.). 

Institucion Educativa Pichinde: Sede La inmaculada Concepcion; Sede Jose
Holguin Garces; Sede  Sergio Cantillo Alcaldia de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial SectorEducativo. 2023

Espacios de cultura , deporte y recreación (centros culturales ,
centros deportivos, áreas de patrimonio histórico y cultural).

Biblioteca Publica Rural Jan Bartelsma(Cabecera); Sitios Arqueologicos: La
Divisa Terraza en donde se encontró fragmento de metate; La Divisa Relleno
en corte de vía

Cali en cifras; Acuerdo 0373 de 2014 Anexo 3 .Bienes de Interes Cultural

Infraestructuras de bienestar y protección (hogares de primera
infancia, casas de juventud, centros para adultos mayores, etc.).

Infraestructuras institucionales, seguridad y justicia (centros
administrativos). Inspeccion de politica Cali en cifras

Infraestructuras de interés económico o social (plazas de
mercado, centros de acopio, centros de sacrificio y faenado)

Estación de alarmas Río Pichinde - Crucero balneario Alcaldia de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial l Gestion del Riesgo. 2023
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1. BASE FISICO ESPACIAL DEL TERRITORIO 
Elementos de población y territoriales 

1.1 Elementos de población y territoriales 
 

1.1.1 Limites administrativos del territorio 
El corregimiento limita al norte con el Corregimiento La Leonera; a l sur, al oeste y al 
oriente con el Corregimiento Los Andes1. 
 

1.1.2 División administrativa del territorio 
 Cuenta con tres veredas : Pichinde (Cabecera), Peñas Blancas, La Cajita.2 
 

1.1.3 Localización de grupos de población (dispersa o concentrada).  
Pendiente 

 
1.1.4 Localización de grupos étnicos  
Pendiente 

 
1.1.5 Localización de grupos de población en áreas de asentamientos no 

reconocidos 
En el año 2010 se reportaron asentamientos informales en 44 lotes en este Corregimiento 
con un área de 946 metros3 
 

1.2 Elementos ambientales 
 
1.2.1 Elementos biofísicos 
1.2.1.1 Clima 
Se presentan tres tipos de clima: a) Clima templado semihúmedo (Tsh); el cual se 
encuentra localizado en altitudes desde los 1.000 a los 2.000 msnm, tiene precipitaciones  
promedio que van desde los 1.164 a los 2.319 mm al año y temperaturas desde los 23.8 a 
los 17.4 °C. Los ecosistemas en estas zonas  son arbustales y matorrales medio secos y 
secos de montaña y piedemonte y, en su mayoría, bosque medio húmedo de montaña; b) 
Clima frío húmedo (FH) con  precipitaciones varían entre 1.631 a 2.783 mm al año y las 
temperaturas entre 18.3 a 11.3 °C con predominio del ecosistema  de bosque frío húmedo 
y muy húmedo en montaña fluvio-gravitacional y c)  Clima frío semihúmedo (Fsh)  con  
precipitaciones promedio de 1.539 mm al año y con temperaturas promedio de 17 °C, 

 
1 Departamento Administrativo de Planeación. Plan de Desarrollo Pichinde 2016-2019 Corregimiento Pichinde. 2016 
2 Departamento Administrativo de Planeación. Cali en Cifras. 2022 
3 Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y Servicios Públicos. Revisión ordinaria del 
Plan de Ordenamiento Territorial de Santiago de Cali. 2015 
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1 Departamento Administrativo de Planeación. Plan de Desarrollo Pichinde 2016-2019 Corregimiento Pichinde. 2016 
2 Departamento Administrativo de Planeación. Cali en Cifras. 2022 
3 Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y Servicios Públicos. Revisión ordinaria del 
Plan de Ordenamiento Territorial de Santiago de Cali. 2015 
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particularmente en las zonas altas, con ecosistemas de bosque medio húmedo y frío 
húmedo de montaña4. 
 
1.2.1.2 Hidrografía 
Cuenta con el rio de su mismo nombre, que marca el límite entre el corregimiento  y el de 
Los Andes, y muere en el río Cali5. 
 
1.2.1.3 Relieve 
Está ubicado en el Parque Nacional Natural Los Farallones de Cali que es un área del 
Sistema Nacional de Áreas Protegidas (SINAP) . Dentro de la zonificación de la zona rural 
del municipio por las áreas de manejo se considera parte de las siguientes unidades: 
a)Parque Nacional Natural Los Farallones de Cali ;b)Áreas Sustraídas de la Reserva 
Forestal Protectora Nacional de Cali (ASRF) del tipo Zonas con núcleos de vivienda 
dispersa y concentrada, cuyos criterios de definición implicaron identificación de áreas 
con procesos erosivos, tipo de pendiente y grados de heredabilidad y estabilidad, la 
identificación de zonas que no presentaban una cobertura boscosa de importancia y 
tuvieran un uso del suelo modificado, la identificación de zonas con características 
específicas para mejorar la calidad del agua por medio de obras y los procesos 
demográficos y diagnóstico de tenencia de tierras con una extensión de 72.38 Ha y c) 
centro poblado definido en la cabecera del corregimiento. Este se define como una 
concentración de mínimo veinte (20) viviendas contiguas, vecinas o adosadas entre sí, 
ubicada en el área rural de un municipio. Dicha concentración presenta características 
urbanas tales como la delimitación de vías vehiculares y peatonales. Tiene una  extensión 
de 26 Ha6. 
 

1.2.2 Zonas de amenaza y riesgo 
1.2.2.1 Localización de grupos de población en áreas de amenaza (inundación, 

deslizamiento) 
El corregimiento ha sido clasificado como de riesgo para incendios forestales7 y 
condiciones de amenaza alta y riesgo medio y bajo mitigable por movimientos en masa8. 
 
1.2.2.2 Localización de grupos de población en zonas de riesgo (vulcanológico, 

tecnológico) 
No se reportan en el POT 

 
4 CIAT. CVC. DAGMA. Estudio para la Microzonificación Climática para el Municipio de Santiago de Cali. 2015 
5 Holguín J., Duque S., Delgado D., Perlaza G., Correa H. Análisis de Situación Integrada de Salud (ASIS) Cali 2021. Cali – 

Colombia, Secretaria de Salud Pública. 
6 Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y Servicios públicos. Revisión ordinaria del 

Plan de Ordenamiento Territorial de Santiago de Cali. 2014 
7 Departamento Administrativo de Planeación Municipal. Subdirección del POT y Servicios públicos. Revisión ordinaria del 

Plan de Ordenamiento Territorial de Santiago de Cali. 2014 
8 Alcaldía de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial l Gestión del Riesgo. 2023 



Proceso Alistamiento institucional
Momento  identificar

Alistamiento 
institucional

Organizar M1 Identificar M2

Reconocimiento 
territorios y dinámicas 

demográficasP2

A6 Reconocimiento de 
la base físico-espacial de 

los territorios

• Proceso Alistamiento Institucional 
• Momento  Identificar
• Pasos (3)
• Actividades (10)

A8 Reconocimiento de 
las dinámicas PASE

A7 Reconocimiento de 
la dinámica demográfica 

de los territorios

05

Elabore
 el reporte

1.2.3 Elementos del ambiente construido 
1.2.3.1 Infraestructura vial, transporte, espacio público y de comunicación 

(aeropuertos, puertos, etc.).  
Pendiente 
 
1.2.3.2 Infraestructura de servicios públicos (plantas de tratamiento de agua 

potable, tratamiento de aguas residuales, relleno sanitario, centrales 
eléctricas) 

Pendiente 
 
1.3 Localización de las principales zonas de producción económica 
1.3.1 Ubicación de las zonas de producción agrícola y pecuaria.  
Pendiente 

 
1.3.2 Ubicación de las zonas de producción industrial, minero- extractiva y otros.  
Pendiente 
 

1.3.3 Ubicación de centros financieros, comerciales y de servicios 
Pendiente 
 

1.3.4 Ubicación de zonas de actividad turística. 
Se identifican como sitios de interés turístico:  la Iglesia María Auxiliadora(Cabecera); la 
Biblioteca Publica Rural Jan Bartelsma(Cabecera); el Alto de los Lucios(Cabecera); el Alto 
de la Divisa(Cabecera); el Cerro de la Caja(La Cajita); el Alto de la Guaca(La Cajita). 
 
Como elementos de Turismo Naturaleza: Cascada Los Olivos(Peñas Blancas); Cascada La 
Sirena(Peñas Blancas); Cascada el Otoño (Peñas Blancas) ; Charco El Placer (Cabecera); 
Cerro Peñas Blancas(Peñas Blancas); ; Sendero Cerro Guacas  y Loma de la Cajita(La 
Cajita); Mirador La Piedra(Cabecera); Puente Sofia(Cabecera). 
 
Los Alojamientos rurales son: Finca La Floresta(Cabecera);  Hostal El Papiro (Cabecera); 
Casa Guane (La Cajita) y Bambu Avistar (Cabecera)9. 
 
1.4 Infraestructuras principales de carácter público para provisión de 

bienes y servicios sociales 
 

 
9 Alcaldía de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial Sector Turismo. 2023 
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9 Alcaldía de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial Sector Turismo. 2023 

1.4.1 Infraestructuras de salud (hospitales, centros de salud, etc.) 
Se ubican los Puestos de Salud Pichinde y  Peñas Blancas10 pertenecientes a la Red Ladera 
Empresa Social del Estado(ESE), de carácter público. 
 
1.4.2 Infraestructuras educativas (escuelas, colegios, universidades, centros 

culturales, etc.).  
La institución educativa que opera en el corregimiento se denomina Institución Educativa 
Pichinde y cuenta con tres sedes  La inmaculada Concepción; Sede José Holguín Garces; 
Sede  Sergio Cantillo11 
 

1.4.3 Espacios de cultura, deporte y recreación (centros culturales, centros 
deportivos, áreas de patrimonio histórico y cultural).  

El corregimiento cuenta con una biblioteca Publica Rural Jan Bartelsma(Cabecera) 12  y 
como sitios Arqueológicos se identifican: La Divisa Terraza en donde se encontró 
fragmento de metate; La Divisa Relleno en corte de vía13 
 
1.4.4 Infraestructuras de bienestar y protección (hogares de primera infancia, 

casas de juventud, centros para adultos mayores, etc.).  
Pendiente 
 

1.4.5 Infraestructuras institucionales, seguridad y justicia (centros 
administrativos).  

Cuenta con una Inspección de policía ubicada en la cabecera del corregimiento14   
 
1.4.6 Infraestructuras de interés económico o social (plazas de mercado, centros 

de acopio, centros de sacrificio y faenado)  
Existe una estación de alarmas denominada Río Pichinde - Crucero balneario15 
 

ASPECTOS ANALITICOS 

Limitada información disponible sobre grupos poblacionales que tiene el potencial 
de incrementar la vulnerabilidad de la población 
 
PENDIENTES 

 
10 Alcaldía de Santiago de Cali. Cali en Cifras. 2023 
11 Alcaldía de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial Sector Educativo. 2023 
12 Alcaldía de Santiago de Cali. Cali en Cifras. 2023 
13 Concejo Municipal Santiago de Cali. Acuerdo 0373 de 2014 Anexo 3 .Bienes de Interés Cultural 
14 Alcaldía de Santiago de Cali. Cali en Cifras. 2023 
15 Alcaldía de Santiago de Cali. Diagnostico Sectorial Gestión del Riesgo. 2023 
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Comuna / Corregimiento Profesional Grupo Dependencia

Comuna 1
2Comuna  15

Comuna 20

Comuna 10
2Comuna 11

Comuna 12

Comuna 4
2Comuna 5

Comuna 18

Comuna 7
2Comuna 9

Comuna 6 

Comuna 2
2Comuna 8

Comuna 21
Comuna 13

4

Comuna 14

Comuna 16

Comuna 19

Comuna 3

Navarro

Hormiguero

La Elvira

Comuna 17

La Buitrera

Felidia

3

El Saladito

La Leonera

Pichinde

Los Andes

Villa Carmelo

3

Golondrinas 

Montebello

La Paz

La Castilla
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